
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใส ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังชะพลู 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

………………………………………………………….. 
 

1. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังชะพลู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังชะพลู พบว่า               
มีผลคะแนน  96.12  คะแนน อยู่ในระดับ  ผ่านดี   โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด  คะแนนรายเคร่ืองมือ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 

99.87 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 99.84 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 99.51 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 92.88 

96.98 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 94.82 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 93.87 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 90.00 
95.00 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปูองกันการทุจริต 100.00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 ผลการประเมิน ITA 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังชะพลู พบว่ามีผลคะแนนเฉล่ีย 96.12 คะแนน 
สูงขึน้กว่า ซึ่งปีท่ีผ่านมาได้ 94.33 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 องค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังชะพลู มีความพยายามท่ีจะปรับปรุงการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชน
ผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามท่ีจะท าให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่           
ท่ีเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาสหรือความเส่ียงท่ีจะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ  

 ท้ังนี้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังชะพลูจึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อน าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 
7 ประเด็น ดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i1 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

i2 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

i3 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรและประชาชนผู้
มารับบริการมคีวามเห็น
ว่า ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาการ
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 
และปฏิบัติแก่
บุคคลภายนอกให้เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
ปฏิบัติแก่ผู้ที่มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกันให้มาก
ที่สุด และปฏิบัติงานโดย
มุ่งต่อผลสัมฤทธ์ิของงาน
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี
ตอบสนองต่อความพึง
พอใจในการรับบริการ 

-จัดท าแผนผังข้ันตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจ เผยแพร่ ณ จุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถมองเห็นได้
ชัดเจน 

-ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีทุกคน
ด าเนินการให้เป็นไปตามข้ันตอน
และกรอบระยะเวลาท่ีก าหนดไว้
อย่างเคร่งครัด 

-น าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ       
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ปูาย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ต้ัง
ตามความเหมาะสมต่อไป 

-ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมี
จิตส านึกที่ดีในการให้บริการแก่
ประชาชนอย่างเท่าเทียมกันไม่
เลือกปฏิบัติ 

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 

 



 

 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

e1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

e2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

e3 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
มากน้อยเพียงใด 

    

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

e5 หน่วยงานมีการ    
ท างาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 

e11 การปฏิบัติหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ดีข้ึนกว่าที่
ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

e12 วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่าท่ีผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

e13 หน่วยงานมีระบบ
การให้บริการออนไลน์
หรือไม ่

ประชาชนผู้มารบับริการ
มีความเห็นว่า ควรรักษา
มาตรฐานไว้ในการ
ปฏิบัติงาน  ให้บริการดี
ข้ึนกว่าที่ผ่านมา 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ทีก่ าหนดไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ 
โดยปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

-วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการ
ใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service 

-เปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ  

-เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

 
 

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 
 



 
 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

o15 คู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 

o17 รายงานผลการ   
ส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 

o18 E–Service 

o30 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

 -จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

-มีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

-รวบรวมข้อมูลผลการส ารวจ 
ความพึงพอใจจากส่วนราชการ
ภายในหน่วยงานและ 
จัดท ารายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการให้บริการของ
หน่วยงาน ให้มีข้อมูลครบถ้วน 

  

 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

e6 หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

e7 หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

e8 หน่วยงานมีช่องทาง
ที่ท่านสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

ประชาชนผูร้ับบริการมี
ความเห็นว่า ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
สามารถเข้าถึงง่าย 
ชัดเจน มีช่องทางการติ
ชมต่อการปฏิบัติงาน 
สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถามหรือให้ค าอธิบาย
ได้อย่างชัดเจนพอสมควร 

-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล  ให้มี
ความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มคีวาม
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Line Twitter หรือ Instagram 
เป็นต้น นอกจากน้ี ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ไตมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 
 



 
 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

e9 หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบาย แก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

o1 โครงสร้าง 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 

o6 กฎหมายที่
เก่ียวข้อง 

    

 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติ
ของหน่วยงานของท่าน 
เก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

i20 ข้ันตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวกมากน้อย
เพียงใด 

i21 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

i22 บุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชน มี
การน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ โดยไม่ได้
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรยังไม่เข้าใจถึง
แนวทางการปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงาน
อย่างชัดเจน รวมถึง
ข้ันตอนในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ยังไม่ชัดเจนเท่าท่ีควร  

-จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
หน่วยงานให้ชัดเจน และ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ 
บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด พร้อม 
กับท าความเข้าใจร่วมกันในการ
ประชุมประจ าเดือน 
-มีการระบุข้ันตอนและแนวทาง
ในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานต่างๆไว้ 
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน และ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากร
ในหน่วยงานถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด 
-มีการต้ังคณะกรรมการหรือ
มอบหมาย 
ผู้บังคับบัญชาเพ่ือก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช ้
ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ  

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 
 



 
 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i23 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

i24 หน่วยงานของท่าน 
มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
ปูองกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

 และรายงาน 
ประจ าเดือนให้ผู้บริหารทราบ
เพ่ือมิให้มีการน า 
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เป็นประโยชน์ส่วนตัว 
พร้อมจัดประชุมชี้แจง และ
ก าหนดแนวทางลงโทษ 
ส าหรับผู้ที่ฝุาฝืนต่อไป 
 

  

 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i9 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
มากน้อยเพียงใด 

i10 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

i11 เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่าน มีการ
เบกิจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

i12 หน่วยงานของท่าน 
มีการจัดซื้อจัดจ้าง ท่ี
เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใด
รายหน่ึง มากน้อย
เพียงใด 

หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ ในการ
ปฏิบัติใช้จ่ายงบประมาณ
ที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเกิดความคุ้มค่า ไม่
ปฏิบัติเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวหรือกลุ่มพวกพ้อง
แต่อย่างใด เจ้าหน้าท่ีไม่มี
การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
และหน่วยงานไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดราย
หน่ึงมากกว่ากัน 

-จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการ
ทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
และก าหนดมาตรการส าหรับ
การปูองกันการทุจริตจากการ
เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจน
บังคับใชจ้นเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
 

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 



 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i13 ท่านได้รับ
มอบหมายงานตาม
ต าแหน่งหน้าท่ีจาก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

i14 ท่านได้รับการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

i15 ผู้บังคบับัญชาของ
ท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

i16 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้
ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

i17 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้
ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

i18 การสรรหา บรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อน
ต าแหน่ง ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึงหรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 

 

ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาการ
ด าเนินการอย่าง 
ต่อเน่ือง ในงานที่ได้รับ
มอบหมายตามต าแหน่ง
หน้าท่ี 
จากผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป็นธรรมโดยเคร่งครัด 
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจาก 
ผู้บังคับบัญชาให้ได้รบั
ความเป็นธรรมมากท่ีสุด 
การคัดเลือก ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษา 
ดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็น
ธรรมที่สุด ไม่ให้มีการสั่ง
การให้ท าธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานโดยเคร่งครัด 
ไม่ให้เกิดกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้
ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต
โดยเคร่งครัด 
รวมถึงในการสรรหา 
บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่านมีการ 
เอ้ือประโยชน์ให้ 
บุคคลใด บุคคลหน่ึงหรือ
พวกพ้อง โดยเคร่งครัด 

-ก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุง่เน้นการ
แก้ไขปัญหาข้างต้น และก ากับ
ติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง 
นอกจากน้ี หน่วยงานควร
เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
สอดคล้องตามประเด็นข้างต้น
โดยละเอียด  

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 
 
 



 
 
 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

i26 มาตรการปูองกัน
การทุจริตของ
หน่วยงานท่าน 
สามารถปูองกันการ
ทุจริตได้จริงมากน้อย
เพียงใด 

i28 หน่วยงานของท่าน 
มีการน าผลการ
ประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือปูองกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

i29 หากท่านพบเห็น
การทุจริตที่เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เก่ียวข้องได้ มากน้อย
เพียงใด 

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ี
กระท าการทุจริต 
หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจรงิจัง 
มากน้อยเพียงใด 

ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาการ
ด าเนินการอย่าง 
ต่อเน่ืองโดยที่ผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงานต้อง
ให้ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติ 
มิชอบและกระท าตัวเป็น
แบบอย่างโดยเคร่งครัด 
ปฏิบัติตามมาตรการ
ปูองกันการทุจริตของ 
หน่วยงาน โดยเคร่งครัด 
ซึ่งจะสามารถปูองกันการ 
ทุจริต ในหน่วยงานได้ ง 
โดยการน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุง 
การท างาน เพ่ือปูองกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้
มากท่ีสุดและยกระดับ
การประเมิน ITA ในปี
ต่อๆไป 

-มีการแจ้งประชาสัมพันธ์
เก่ียวกับมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี 
ของหน่วยงาน และก าชับให้
บุคลากรในหน่วยงานถือ 
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
-สร้างจิตส านึกในการให้ข้อมูล
หรือเรื่องร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เก่ียวข้องในการทุจริตที่เกิดข้ึน 
ในหน่วยงานโดยให้ความมั่นใจ
กับผู้ให้ข้อมูลว่าจะด าเนินการ
ปูองกันการทุจริตในองค์กรต่อไป 
-ก าหนดแนวทางตรวจสอบและ
การลงโทษอย่างจรงิจงัเป็นธรรม
ไม่เลือกปฏิบัติ 
-มีการก าหนดแผนปฏิบัติการ
ปูองกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ นอกจากน้ี
ควรมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานปูองกันการทุจริต
ประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบ  

ไตรมาสที่ 1-4 ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. มาตรการในการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังชะพลู ประจ าปีงบประมาณ             
พ.ศ. 2566  ท้ัง 7 ประเด็น น าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน
ต าบลวังชะพลู ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการปูองกัน
การเรียกรับสินบน
จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

1. เน้นย้ าให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีทุกระดับปฏิบัติ
ตนเป็นอย่างดี พร้อมก ากับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ประพฤติตนอย่างถูกต้อง
และเคร่งครัด โดยยึดหลักในการปฏิบัติงานว่า
จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด ก่อน/
ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีจะส่งผลให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ ทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต ตามนโยบาย No Gift 
Policy 
2. วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
3. พัฒนาระบบ E-Service 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

รายงานผล 
การด าเนินการในที่
ประชุมประจ าเดือน 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการการ
ให้บริการ 

1. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องจัดท าคู่มือ 
ส าหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง 
อย่างน้อย 1 คู่มือ จัดท าระบบการให้บริการ 
ออนไลน์อย่างน้อย 1 ภารกิจงานบนเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ 
ช่องทางอื่นๆ 

ทุกส านัก/
กอง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการจัดท า 
คู่มือส าหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเอง 
อย่างน้อย 1 มือ  
2.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
จัดท าระบบการ 
ให้บริการออนไลน์อย่าง
น้อย 1 ภารกิจงาน บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3.ผู้บริหารก ากับติดตาม
การด าเนินการให้ 
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ
เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1. เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานแก่ประชาชน
ผ่าน 
ช่องทางที่หลากหลาย 
2. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
ทราบอย่างชัดเจน 
3. ชี้แจง/ตอบค าถามแก่ประชาชนเมื่อมีข้อ
สงสัยอย่างชัดเจน
 

ทุกส านัก/
กอง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1. ค าสั่งแต่งต้ัง 
คณะท างาน 
2. การเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารต่างๆ บนเว็บไซต์ 
3. ค าสั่งมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบตรวจสอบ 
และติดตามการร้องเรียน
หรือการแจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ผ่านทาง



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการส่งเสริม
การใช้ทรัพย์สิน
ของ ราชการที่
ถูกต้อง 

1.จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สิน 
ของหน่วยงานให้ชัดเจน 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือ 
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3.ชี้แจงกับท าความเข้าใจร่วมกันในการประชุม 
ประจ าเดือน 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1.จัดท าคู่มือ 
แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
การใช้ทรัพย์สิน 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ให้บุคลากรในหน่วยงาน
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3.จัดประชุมชี้แจง
ประจ าเดือน  
และติดตามการ
ด าเนินงาน รายงาน 
ผู้บริหารทราบ ทุกสาม
เดือน 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ให้มี
ข้อมูลครบถ้วน และลงเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักหน่วยงาน 
และ 
ช่องทางอื่นๆ 

ส านักปลัด/
กองคลงั 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุราย
เดือนให้มีข้อมูลครบถ้วน
แล้วรายงานผู้บริหาร 
เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบันทุกเดือน  
2.หัวหน้างานมีการ
ติดตามการด าเนินการทุก
เดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี 
ด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลา 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ
ด าเนินการตาม
นโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าแผนด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล และแจง้ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
หน่วยงานเพ่ือทราบและถือปฏิบัติด าเนินการ
นโยบาย  
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักหน่วยงาน 
และช่องทางอื่นๆ 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการจัดท ารายงาน
การด าเนินการตาม 
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร 
บุคคล ของหน่วยงาน 
ครบถ้วนแล้ว 
รายงานผู้บริหารเพ่ือ
เผยแพร่บน 
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน  
2.หัวหน้างานมีการ
ติดตามการด าเนินการทกุ 
สามเดือน เพ่ือให้ 
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการให้



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

แล้วเสร็จตามระยะเวลา 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 

1. จัดท านโยบายการปูองกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
2. จัดท าแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
3. เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

งานนิติกร 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2567 

1. แผนปฏิบัติการ 
ปูองกันการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ 
2566 - 2570 
2. คู่มือแนวทางการรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
3. เผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตของ
หน่วยงาน ซึ่งเป็นช่อง
ทางการร้องเรียนเรื่อง
ดังกล่าวโดยเฉพาะ 
4. รายงานผลการ 
ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการปูองกัน 
การทุจริต 

 
4. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 
 ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังชะพลู มีข้อจ ากัดในการด าเนินงานดังนี้ 
 1. บริบทในพื้นท่ีไม่สอดคล้องกับการให้บริการระบบ E-Service เท่าท่ีควร ประชาชนผู้ติดต่อไม่สามารถ
เข้าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจาก ติดขัดในส่วนของเครือข่ายและเครื่องมือเทคโนโลยี 
 2. พื้นท่ีมีขนาดโดยกว้าง ไม่สามารถก ากับ ดูแลได้อย่างท่ัวถึง 
 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจ ากัด (ถ้ามี) 
 1. รองรับการให้บริการในช่องทางอื่น ๆ หรือลงพื้นท่ีให้บริการอย่างท่ัวถึง 
 2. จัดใหม้ีการอบรม ให้ความรู้เด็กและเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้และส่งต่อให้กับประชาชนในพื้นท่ี 

 
 

 
 
  

 


